BRUGG: Austausch der besonderen Art |

«Gestaltungsprozess von innen»

Das Sussbach Pflegezentrum
hat im Nachgang zum ersten
Dialogabend zum Interessen-
tenabend fiir Angehdrigenar-
beit willkommen geheissen.

Am 23. Juni hat im Siissbach Pflege-
zentrum ein Austausch der besonde-
ren Art stattgefunden. Der Siissbach
hat im Nachgang zum ersten Dialog-
abend mit den Angehérigen vom April
zum Interessentenabend fiir Angehd-
rigenarbeit willkommen geheissen.
Eine Kerngruppe von Angehdrigen
wird eingeladen, bei einem grossen
Prozess im Siissbach mitzuwirken.

Die Gaste wurden von Hanspeter
Miiller, Direktor des Siissbach Pflege-
zentrums, herzlich begriisst und
ebenfalls von der Initiantin der Ange-
horigenarbeit, Maja Coleva, die als
Bereichsleiterin Pflege und Betreu-
ung seit Anfang 2022 hier tétig ist.

Im Zentrum des beginnenden Ge-
staltungsprozesses stehen die Ange-
horigen mit ihren teils guten und teils
weniger guten Erfahrungen im Siiss-
bach, den entsprechenden Emotionen
und Anliegen fiir die Zukunft.

Eine neue Geschichte entsteht

Vonseiten Siissbach stehen gezielte
Ressourcen zur Verfiigung: fundiertes
Fachwissen iiber Angehdrigenarbeit
von Christine Roth vom Case Manage-
-ment (am Abend ebenfalls anwesend)
und die Qualitdtshestrebungen sowie
das persénliche Engagement von Maja
Coleva. Die Arbeit von Christine Roth
lehnt sich an die Themen- und For-
schungsschwerpunkte von Bettina
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Ugolini an. Sie ist eine Koryphde auf
dem Gebiet Angehérigenarbeit und lei-
tet die psychologische Beratungsstelle
«Leben im Alter» am Zentrum fiir Ge-
rontologie. Gemeinsam wird am An-
lass dann auch ein Ausschnitt aus
einem ihrer Podcasts angehort.

Die Zukunftsanliegen und vorhan-
denen Ressourcen bilden eine vielver-
sprechende Ausgangslage, um eine
neue Geschichte entstehen zu lassen.

Zu Beginn der Veranstaltung wurde
das Konzept der Angehérigenarbeit
Siissbach von Maja Coleva eingehend
erlautert. Angehorigenarbeit sei wert-
voll und anspruchsvoll, da sich fachli-
che Erwartungen nicht immer mit den

emotionalen Erwartungen decken -

wirden. Verschiedene Personen wiir-
den auch an verschiedenen Orten ste-
hen. Maja Coleva erklarte, dass Ange-
hérige gleichwertige Partner sind und
Mitsprachemdglichkeiten haben. Der
Dialog sei ganz wichtig, und man
miisse aussprechen, was bewegt. Es

Die Kerngruppe fiir Angehérigenarbeit im Siissbach Pflegezentrum

wiirde nichts bringen, die Faust im
Sack zu machen und verdrgert zu sein,
wenn die Bediirfnisse nicht wahrge-
nommen wiirden. Der Dialog muss ge-
sucht werden. Sinnbildlich wird der
Vergleich zweier Puzzleteile herange-
zogen, die ineinanderpassen, um ein
grosseres Bild zu ergeben.

Es fehlt an Pflegepersonal

Maja Coleva ging in ihren Ausfithrun-
gen auch auf gewisse strukturelle
Schwierigkeiten ein, unter welchen
die ganze Pflegebranche leidet und zu
deren Verbesserung auch unsere Poli-
tik aufgerufen ist: Es fehlt an gutem
und gut ausgebildetem Pflegeperso-
nal. Viele gute Pflegende kehren
ihrem Beruf den Riicken wegen der
Arbeitsbedingungen und der grossen
Belastungen aufgrund von Personal-
mangel. Es wird kiinftig noch ver-
mehrt Ziel des Siissbachs sein, eige-
nes Personal weiterzubilden und zu
fordern.

BILD: ZVG

Nach einer kurzen Pause mit Zwi-
schenverpflegung durfte jeder Anwe-
sende im Raum Teil von bewegenden
Geschichten werden. Die Angehdrigen
stellten sich vor und berichteten von
ihrer Motivation, sich zu engagieren
und an dieser Arbeit von innen teilzu-
nehmen. Dabei wurden tiefe Emotio-
nen durch anspruchsvolle Erfahrun-
gen mit einem Elternteil oder Ehe-
partner offengelegt, und alle im Raun
waren sichtlich beriihrt.

Das Ergebnis ist. beeindruckend:
Zehn Angehdrige erkldaren sich bereit,
in der Kerngruppe mitzuarbeiten, und
Daten fiir weitere Treffen wurden be-
reits vereinbart. Auf einem Gruppen-
foto wird die Kerngruppe zum Ab-
schluss verewigt, und es ist der -
Wunsch von zahlreichen Teilnehmen-
den, das Gruppenfoto persénlich zu

_erhalten. Es soll als Erinnerung die

Entscheidung markieren, zugunsten
von lieben Angehérigen mitzugestal-
ten. ZVG | NATHALIE DETSCH



